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دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني
جندي شاپور اهواز

معاونت درمان

« دولت و ملت، همدلی و همزبانی»
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تاريخ: ١٣٩٤/٠٤/١٣

پيوست: ندارد

مديريت محترم شبکه بهداشت و درمان شهرستان  
رئیس محترم بیمارستان دولتي / دانشگاهي 

مسئول فني محترم بیمارستان خصوصي / خیريه 
موضوع : سالن انتظار همراهان بیماران 

سلام علیکم

احتراماً با توجه به شكایات مردمی و بازدید کارشناسان مربوطه این معاونت و ارائه گزارشات و 

مستندات مربوطه ،  مبنی بر عدم وجود ویا نامناسب بودن  سالن انتظار بیماران و همراهان بیماران 

در اغلب بیمارستانها به استحضار می رساند ، با توجه به شرایط آب وهوایی استان خوزستان 

(گرمای تابستان ، غبار آلود بودن هوا ، لزوم مهیا بودن آب شرب  و۰۰۰)  

در نظر گرفتن فضای فیزیكی کافی با توجه به مراجعین بیمارستان و تجهیز به وسایل مورد نیاز از 

جمله سیستم سرمایشی و گرمایشی مناسب  ، صندلی به اندازه کافی ، تهویه مناسب ، آبسردکن و 

..... به عنوان سالن انتظار بیماران و همراهانشان ، در بیمارستان ضروری می باشد . لذا مقتضی 

است جهت ایجاد فضای فیزیكی ویا ارتقاء  تجهیزات موردنیاز آن  بررسی و برنامه ریزی بعمل آید . 

بدیهی است که در بازرسی های بعدی  ، مسئله مورد پیگیری قرار خواهد گرفت 




